PROGRAMA DE
MANUTENCION

DE MENORES

DEL DEPARTAMENTO DE INGRESOS DE FLORIDA

Para recibir pagos

COMO RECIBIR SUS PAGOS DE MANUTENCION

-

Tarjeta Prepagada Depésito directo
Visa® smiONE™

fl.smartchildsupport.com
Unidad Estatal de Desembolsos de Florida 1-877-769-0251

CONSULTE SU HISTORIA DE PAGOS

e eServices (servicios electronicos) de Manutenciéon
de Menores
childsupport.floridarevenue.com

® Tarjeta Prepagada Visa® smiONE™
Si recibe pagos mediante la Tarjeta Prepagada
Visa®smiONE™ visite
https://cardholderweb.smionecard.com

e Su banco
Si recibe sus pagos mediante deposito directo,
comuniquese con su banco para la informacién del
depdésito

e Sitio web de las Secretarias de los Tribunales
myfloridacounty.com

® Servicio al Cliente de la Unidad Estatal de
Desembolsos de Florida
1-877-769-0251
Para mds informacién sobre cémo recibir pagos de manutencién:
floridarevenue.com/childsupport

INFORMACION SOBRE SU CASO

Numero de caso de
manutencién de menores:

Numero de orden
Judicial/de depésito:

FLORID



LA PROTECCION DE SU INFORMACION

El Programa de Manutencién de Menores del
Departamento de Ingresos de Florida se compromete
a proteger su informacion. Las leyes estatales
federales nos obligan a garantizar la seguridad de su
informacion confidencial. Hemos establecidos
procedimientos y salvaguardas para proteger su
informacion y utilizamos la informacién que
recopilamos Unicamente para prestar servicios de
manutencion.

Para mds informacién: floridarevenue.com/privacy

SERVICIOS EN LINEA

R SITIO WEB DE’L PROGRAMA DE
MANUTENCION DE MENORES
Para mds informacion visite:
floridarevenue.com/childsupport

b SITIO WEB DE eSERVICES (SERVICIOS
ELECTRONICOS)

Consulte la informacion sobre su caso y
los pagos:

childsupport.floridarevenue.com

Q) CHAT EN LINEA
Chatear con un representante del
Programa de Manutencién de Menores:
floridarevenue.com/childsupport

CORREO ELECTRONICO

Utilice nuestro formulario de contacto
en linea 24/7:
floridarevenue.com/askchildsupport

INFORMACION DE CONTACTO

Centro de Servicio al Cliente 850-488-KIDS (5437)
Informacién sobre pagos 1-877-769-0251
Fiscalia Estatal del Condado de Miami-Dade 1-305-530-2600

Florida Department of Revenue :
Child Support Program %
(Programa de Manutencién de Menores

del Departamento de Ingresos de Florida)

P.O. Box 8030 FLORID
Tallahassee, Florida 32314-8030

2= DepakTMeNT o REVENUE
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